
Поддержка работников в условиях пандемии COVID-19
	• В 2020 году в короткие сроки 

Компании удалось перевести на дис-
танционный режим работы более 
115 тыс. работников с сохранением 
работоспособности и соблюдением 
мер по защите информации.

	• Работники Компании были в пол-
ном объеме обеспечены средствами 
индивидуальной защиты, также про-
водились дезинфекционные 
мероприятия в соответствии с реко-
мендациями Роспотребнадзора.

	• Для защиты работников наиболее 
специфических железнодорож-
ных профессий была организо-
вана их перевозка служебным 
транспортом.

	• Организована круглосуточ-
ная работа ЕИР «Горячая линия» 
для консультирования работ-
ников Компании по вопросам, 
связанным с распростране-
нием коронавирусной инфекции, 
а также работа волонтерских 

штабов для поддержки наших вете-
ранов и работников, которым 
нужна помощь.

	• Железнодорожники приняли 
активное участие в иммунопрофи-
лактике: на конец 2021 года в хол-
динге «РЖД» вакцинировано более 
88 % работников, коллективный 
иммунитет превышает отметку 
в 93 %, ревакцинацию прошли 22 % 
работников.

Структура и текучесть персонала
GRI 102-8

На конец 2021 года списочная чис-
ленность работников ОАО «РЖД» 
составила 696,3 тыс. человек. Доля 
молодых работников до 35 лет — 
36,9 %, что соответствует целе-
вым параметрам, установленным 
Программой развития человече-
ского капитала ОАО «РЖД» на период 
до 2025 года. Доля работников 
с высшим образованием соста-
вила 33,1 %, со средним профессио
нальным образованием — 28,1 %, 
со средним (полным, неполным) 
и начальным профессиональным 
образованием — 38,8 %.

Возрастной состав | %

Гендерный состав | %

Уровень образования | %

Категории персонала | %

36,9 

30,5 

13,4 

15,8 
3,4

До 35 лет
35–45 лет
45–50 лет
Более 50 лет
Пенсионный возраст

70,4 

29,6

Мужчины
Женщины

33,1 

28,1 

Высшее
Среднее профессиональное
Прочее1 

38,8

7,9 

28,5 

Руководители
Специалисты и служащие
Рабочие

63,6

1	 Среднее неполное, полное и начальное профессиональное.
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